CODIGO DE CONDUTA
POLITICA DE PREVENCAO AO ASSEDIO

REGRAS INSTITUCIONAIS

1. Introducio

A conduta ética, integra e respeitosa ¢ a base de todas as agdes do GPACI. Este documento
consolida o Codigo de Conduta e a Politica de Prevengdo ao Assédio, reafirmando o
compromisso com um ambiente de trabalho seguro, digno, inclusivo e livre de qualquer forma
de assédio, discriminago ou conduta inadequada.

O GPACI adota boas priticas de integridade e atua em conformidade com a legislagdo
vigente, incluindo a Lei n° 12.846/13 (Lei Anticorrupg¢fo), buscando prevenir, detectar e tratar
desvios de conduta.

Este Cédigo nédo esgota todas as situagdes possiveis. Em caso de divida, o colaborador deve
consultar sua lideranga ou o setor de Recursos Humanos.

As liderangas tém o dever de disseminar este documento, assegurar sua aplicagdo e atuar
como exemplo.

Canais de dentncia:
* Telefone: 0800 810 8276
« Site: www.contatoseguro.com.br/gpaci

* Aplicativo: Contato Seguro

Todas as dentuncias serdo tratadas com confidencialidade, imparcialidade e analisadas pelo
Comité de Conduta e Etica.

2. Participag¢io e Responsabilidade

Todos os colaboradores devem:

* Conhecer e cumprir este Codigo;

» Contribuir para um ambiente ético, respeitoso e seguro;

» Colaborar com investigagdes internas de forma imparcial;

* Ndo se omitir diante de condutas inadequadas;

* Atuar em conformidade com principios de ética, integridade e legalidade.

3. Politica de Prevencido ao Assédio

O GPACI adota politica de tolerancia zero a qualquer forma de assédio.
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3.1 Definigoes

3.1.1 Assédio Moral
Conduta abusiva, repetitiva ou nfio, que cause dano a dignidade ou integridade fisica ou
psiquica.

Formas:

* Vertical descendente (superior — subordinado)
* Vertical ascendente (subordinado — superior)
» Horizontal (entre colegas)

3.1.2 Situagdes que nido configuram assédio
* Cobrangas profissionais respeitosas e objetivas;
» Conflitos pontuais sem caréter abusivo.

3.1.3 Assédio Sexual
Conduta de natureza sexual indesejada que cause constrangimento ou ambiente hostil.

Exemplos:

* InsinuagGes ou comentarios sexuais;

» Contato fisico ndo consentido;

* Convites insistentes com conotagio sexual.

Importante: O assédio sexual pode ocorrer mesmo em uma Unica situagdo,
independentemente da posi¢do hierdrquica, e constitui crime. Caso a conduta seja
comprovada, o responsavel estard sujeito as medidas disciplinares previstas no item 3.5 deste
documento.

3.1.4 Assédio Politico
Conduta que constranja ou prejudique alguém por suas convicgdes politicas.

Exemplos:

» Pressdo para posicionamento politico;
* Discriminacéo por opinido politica;

* Excluséo por motivos politicos.

3.1.5 Assédio Eleitoral
Conduta que, no contexto de processos eleitorais, busque influenciar, coagir ou direcionar o
voto ou comportamento eleitoral de alguém, especialmente no ambiente de trabalho.

Exemplos:

* Coagfo para votar em determinado candidato ou partido;

* Promessa de beneficio ou ameaga de prejuizo vinculada ao voto;

* Uso da posicéo hierarquica para influenciar decisdes eleitorais;

* Divulgacéo de propaganda eleitoral de forma impositiva no ambiente de trabalho;

3.2 Diretrizes

*» Respeito absoluto a dignidade de todos;

» Proibig¢dio de qualquer forma de assédio ou discriminago;

» Garantia de liberdade de convicg¢do e manifestagfio individual, nos limites legais;

Rua Anténio Miguel Pereira, 45 CEP: 18030-250 - Sorocaba/SP
CNPJ: 50.819.523/0001-32 - Fone: (15)2101-6555 - www.gpaci.org.br

B i@ HospitalGPAC




« Responsabilidade coletiva na prevengdo de condutas inadequadas;
« Incentivo a dentincia responsavel;
« Garantia de confidencialidade e ndo retaliaggo.

Importante: O GPACI deixa claro no artigo 1° do seu Estatuto Social que é uma institui¢do
que atua “..sem cunho politico ou partiddrio, com a finalidade de atender a todos que a ela
se dirigem, independente de classe social, nacionalidade, sexo, raga, cor ou crenga
religiosa.”

3.3 Nio Retaliacdo

E proibida qualquer forma de retaliagfo contra quem denunciar de boa-fé.
3.4 Dentincia e Investigacido

As denuncias:

» Podem ser anénimas;
« Serfio apuradas com imparcialidade, sigilo necessario e transparéncia nas decisdes;
+ Devem ser feitas pelos canais oficiais, descritos no item 1 deste documento.

3.5 Medidas Disciplinares
Podem incluir:

« Adverténcia;

 Suspensio;

» Treinamento obrigatorio;

» Transferéncia;

*» Demisséo por justa causa,

« Qutras medidas legais aplicaveis.

4. Proibi¢des Gerais
E proibido:

Qualquer forma de assédio, discriminagdo ou preconceito;

Divulgagio de contetdo ofensivo ou improprio;

Corrupgdo, suborno ou vantagem indevida;

Fraudes ou atividades ilicitas;

Retaliagdo contra denunciantes;

Uso indevido de recursos da instituigio;

Negociagiio habitual (compra ou venda) por conta propria ou alheia, de qualquer
produto estranho aos oferecidos pela Instituigdo, durante o seu horario de trabalho,
sem permissdo do GPACI;

Divulgagio indevida de dados ou informagdes confidenciais;

Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico ou a terceiros a ele relacionados.
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5. Violagdes ¢ Consequéncias

Toda violagdio as regras contidas neste documento, mas nfo se limitando a elas, deve ser
reportada.

As infragdes comprovadas estarfo sujeitas a medidas disciplinares e legais, podendo incluir
responsabiliza¢do civil, administrativa e penal.

6. Deveres dos Colaboradores

» Cumprir leis e normas;

* Respeitar diversidade e direitos humanos;

* Agir com ética, transparéncia ¢ responsabilidade;

* Zelar pela reputagéio do GPACI,

* Reportar situagdes de irregularidade ou suspeita de ilicitos;
* Cooperar com auditorias e apura¢des internas.

7. Relagdio com Terceiros

Fornecedores e parceiros devem:

» Cumprir leis e principios éticos;

* Nio praticar corrupgdo ou assédio;

 Respeitar direitos humanos;

* Garantir condi¢des dignas de trabalho;

* Nao oferecer ou receber vantagens indevidas;

» Atuar em conformidade com a legisla¢do anticorrup¢do.

8. Beneficios ¢ Vantagens

* Proibido oferecer ou aceitar vantagens indevidas;

» Proibido aceitar presentes, brindes ou hospitalidades, exceto se for de baixo valor,
ocasionais, ndo influenciar em decisdes e for autorizado pela alta Direcéo;

« E proibido oferecer qualquer beneficio a agente publico com a finalidade de obter vantagem
indevida.

9. Conflito de Interesses

Deve ser comunicado sempre que houver interesse pessoal conflitante.
Situacdes de potencial conflito devem ser reportadas para avalia¢do interna, especialmente
quando envolver relagdo com fornecedores ou setor publico.

10. Uso de Recursos e Informacdes

*» Uso exclusivamente profissional;

* Protecdo de dados e confidencialidade;

» Proibig¢do de uso indevido de informagdes;

* Vedado o uso de informagdes privilegiadas para beneficio proprio ou de terceiros.
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11. Registros Contibeis

« Devem ser precisos, completos e transparentes;
» Proibida qualquer fraude ou omissdo de registros;
* Todas as transagdes devem ser devidamente documentadas.

12. Lavagem de Dinheiro

» Suspeitas devem ser denunciadas;
* Deve-se evitar transagdes de origem duvidosa ou sem justificativa econémica clara.

13. Relac¢dio com o Setor Piblico

» Atuacdo ética e transparente;

» Proibig¢do de oferecer ou prometer vantagem indevida a agente publico;

« Cumprimento rigoroso da legislagdo, especialmente a Lei Anticorrupgio;
» Pagamentos de facilitagfio s@o proibidos;

» Interagdes devem ser formais, documentadas e justificadas.

14. Clausulas Especificas

14.1. Doacdes e Captacio de Recursos:
* Devem ser transparentes, documentadas e registradas;
» E proibido vincular doagdes a beneficios pessoais ou favorecimento de terceiros;
* Doagdes de empresas privadas devem respeitar limites éticos e legais.

14.2. Relacio com Médicos e Profissionais de Satide:
» Nenhum colaborador deve oferecer ou receber vantagens que possam influenciar
decisdes administrativas, clinicas e/ou de encaminhamento;
» Convénios e parcerias devem ser formalizados, com registro contratual claro;
* Treinamentos, congressos e eventos oferecidos por fornecedores devem ter
finalidade educacional e ser documentados.

14.3. Industria Farmacéutica e Fornecedores de Produtos de Saude:
+ E proibida qualquer vantagem indevida, direta ou indireta;
» Materiais promocionais e brindes devem ser de baixo valor e justificados;
* Relagdes devem respeitar codigos de ética do setor e a legislagéo vigente;
« Contratos devem ser formalizados, revisados e auditaveis.

14.4. Transparéncia e Publicidade:
» Campanhas de captagéo de recursos devem ser claras, documentadas e auditaveis;
* Nio € permitido vincular imagens ou depoimentos de pacientes sem consentimento
deles e/ou dos responsaveis;
» Informagdes divulgadas devem refletir a realidade do GPACI.
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15. Saide, Seguranca e Meio Ambiente:

» Manter ambiente seguro e saudavel;

* Proibi¢do de armas e drogas (licitas ou ilicitas);

* Responsabilidade ambiental.

16. Lideranca

Lideres devem:

* Promover ambiente livre de assédio;

* Atuar como exemplo;

¢ Garantir cumprimento das normas;

* Estimular dentncias seguras e responsaveis;

* Reforgar a cultura de integridade e conformidade legal.
17. Proteciio de Dados Pessoais

* Cumprimento da LGPD;

» Uso responsével de dados;

* Treinamento e conscientiza¢8o continuos;

» Comunicagéio de incidentes quando identificados.

18. Monitoramento e Revisdo

O GPACI podera adotar mecanismos de monitoramento ¢ melhoria continua das praticas
éticas e de integridade.

Este documento sera revisado periodicamente para garantir sua eficacia e conformidade legal.
19. Disposicdes Finais

O cumprimento deste Codigo € responsabilidade de todos.

O documento serda amplamente divulgado e permanecerd acessivel aos colaboradores.

A revisdo e aprovagdo sdo de responsabilidade do Conselho de Administragéo.

Aprovado em: 14/04/2026.

/ Maria Lucia Neiva de Lima
Presidente do Conselho de Administragio
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