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Sorocaba, 02 de dezembro de 2024.

RELATORIO DA COMISSAO DE AVALIAGAO DE CONTRATOS E AJUSTES COM
TERCEIRO SETOR - HOSPITAL GPACI

DATA MONITORAMENTO: 11/10/2024

Sra Rosa Eliane Cazarini Bergamasco — COREN: 338164, coordenadora da
enfermagem do Hospital, acompanhou a fiscalizagao.

IDENTIFICAGAO DO ESTABELECIMENTO:

Grupo de Pesquisa e Assisténcia ao Cancer Infantil

CNPJ 50.819.523/0001-32

Data de Constituicdo 31/08/1983

Enderego Rua Antbnio Miguel Pereira n2 45
Cidade/UF Sorocaba/SP

CEP 18.083-250

Telefone (15) 2101-6592

E-mail presidencia@gpaci.org.br
Horario de Funcionamento |24 horas

Dias da Semana 7

Responsavel Legal: Maria Lucia Neiva de Lima — CPF 931.749.508-72

Responsavel Técnico Hospital: Gustavo Ribeiro Neves — CRM 96182

Responsavel Técnico Quimioterapia: Gustavo Ribeiro Neves — CRM 96182

Responsavel Técnico Servico Radiologia Médica: Danilo Moulin Salles —

CRM 06165
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Responsavel Técnico de Enfermagem: Rosa Eliane Cazarini Bergamasco —
COREN: 338164

Responsabilidade Técnica de Fisioterapia: Vanessa Maria Santos Claro de
Oliveira — CREFITO 51903

Gerente Administrativa: Marcia Andreia Leria, gerente administrativa - RG
25627401-0

Data da inspecéo:

Coordenadora de Enfermagem Rosa, nos acompanhou durante a fiscalizagao.

RELATORIO GERAL DO HOSPITAL

Trata-se de Hospital Especializado em Cancer Infantil, fundado em 25 de
junho de 1983, nasceu com a finalidade de prestar assisténcia integral as
criangas e adolescentes (0-18 anos) portadores de neoplasia maligna (cancer).
E uma entidade beneficente, de carater filantropico, que oferece assisténcia
médica e hospitalar, bem como assisténcia social, extensiva aos seus

familiares.

Contam com um grupo mantenedor. Tem como misséo a promog¢ao da saude
humana de criangas e adolescentes portadores de cancer, dando-lhes

assisténcia social, moral, médica e hospitalar.

Seu objetivo é a pesquisa do cancer, a fim de recuperar os pacientes.

Apresenta assisténcia pediatrica em geral com internagdo e cirurgias com
vagas reguladas pelo SUS, através do SIRESP — Sistema Informatizado de

Regulacao do Estado de Sao Paul e também atende convénios.

Os leitos contratados pelo Municipio de Soracaba somam 35. Sendo 28 leitos
de internagcdo, 2 leitos de observacdo, 5 leitos de Unidade de Terapia

Intensiva Pediatrica — UTIP.

PALACIO DOS TROPEIROS - 32 andar
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes 3.041 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-280 — Sorocaba — SP
Fone: (15) 3238.2242 / 3238.2250



&:/JM/':V »
f“mi?r Prefeitura de

-=#-, SOROCABA Secretaria da Saude

Possui LTA - Laudo Técnico de Avaliagao aprovada em processo 022/09 em
20/08/2009, onde houve ampliacdo da area e o hospital ficou fechado e

depois foi reinaugurado no ano de 2012.

ESTRUTURA FiSICA

Conta com 4 pavimentos: térreo, 1°,2°, e 3° andar.

TERREO: Recepcdo com 03 guiches, 01 sala de triagem com profissional
enfermeiro para classificagdo de risco (atendimento ndo SUS), 6 consultérios
clinicos para atendimento de pediatria clinica e cirdrgica, psiquiatria,
hematologia, nefrologia, endocrinologia, alergologia, neurologia, cardiologia,
reumatologia; 1 consultério de odontologia, 1 sala de coleta de exames para
analises clinicas, setor de quimioterapia com 06 leitos (01 isolamento) + 01
poltrona, servico de radiologia médica, sendo 2 desses para isolamento, espaco da
familia, servico de nutricao, refeitério, cozinha, lactario, morgue, lavanderia, abrigo

de residuos e oficina de manutencgao predial.

1°ANDAR: internacdo de pediatria geral e observacao clinica, onde estédo
localizados os 30 leitos contratados pelo Municipio de Sorocaba; auditério e

engenharia clinica.

2° ANDAR: internagdo de oncologia pediatrica e espag¢o destinado a TMO —

Transplante de Medula Ossea com 10 leitos.

3° ANDAR: centro cirurgico, centro de material, UTI pediatrica, e agéncia

transfusional.

A UTI pediatrica é retaguarda para oncologia e pediatria, possui leitos privados,

convénio ou SUS.
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A Unidade de TMO - Transplante de medula éssea possui Laudo Técnico de

Avaliagdo — LTA aprovado e Licenga Sanitaria vigente.

O Gpaci nao possuiu prontuario eletrobnico por nao dispor de assinatura
eletrénica aos colaboradores, porém implantado o sistema. Como proposta para

0 proximo ano € o carrinho de medicacao beira leito.

Solicitamos as escalas e documento da engenharia dos equipamentos onde

consta a data de manutencgao.

SERVICOS DE APOIO

ESPAGCO FAMILIA

Espaco localizado no térreo do prédio com salas amplas com iluminagao e

ventilagao natural, sanitarios, acessibilidade.

Utilizado pelos familiares dos pacientes, com apoio técnico de voluntarios e

uma pedagoga contratada.

EDUCAGAO CONTINUADA

Possui contrato com empresa especializada em capacitagbes e treinamentos.

Comprovou efetivo programa de capacitagao, treinamentos e qualificagoes.

TERREO

RECEPCAO

Area de recepcdo central com acesso de pacientes e profissionais, controle de
acesso por meio de catraca e entrada controlada mediante identificagdo na
recepcao. Todos os profissionais tem acesso facial para maior controle.

Possui sanitarios femininos e masculinos, ambos com acessibilidade, fraldario,

bebedouro, longarinas.

Neste andar o chdo nao possuiu rodape curvado para facilitar higiene.
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Os sanitarios possuem ralos escamoteaveis, dispensadores de sabao, papel

toalha e papel higiénicos, abastecidos.
Na recepcao central sdo projetados em video os documentos principais da
instituicdo tais como AVCB, escalas médicas, Licenga Sanitaria, entre outros.

Possui bebedouros com copos descartaveis, troca de filtros atualizados,
extintores com prazo de validade atualizados, sinalizagdo de rota de fuga,
sinalizagdo de emergéncia, placas de proibicdo de fumo no local. Foram

verificados placas relativos a prescri¢cao legivel na recepgao e nos andares.

02 elevadores sendo separados em “limpo” e “sujo”, por onde trafegam as

cargas com os referidos nomes.

DML.:

Proximo a parte externa do hospital, possuiu escala 24 horas.

ALMOXARIFADO:

A Central € em Votorantim e o de dentro do Hospital tem capacidade de manter
por 02 dias o abastecimento. Projeto de restruturagdo para melhor
acondicionamento dos produtos. Recebem diariamente pela manha os

suprimentos do Central e distribuem ao hospital.

ABRIGO DE RESIDUO:

Na parte externa, com abertura para retirada do residuo pela rua, com

recolhimento 01/dia.

LAVANDERIA:

Profissionais colaboradores do hospital, entrada suja e retirada da rouparia pela

parte limpa. Com escala 24 horas.
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MORGUE:

Situado atras do elevador “de carga suja”’, com retirada do obito pela parte

externa do hospital.

AMBULATORIO

Recepcao

Possui uma recepcédo compartiihada com ambulatério, quimioterapia e coleta de

exames. Conta com sanitarios feminino e masculino.

1° ANDAR

O acesso aos pavimentos superiores € através de 02 elevadores e escada.

Neste pavimento esta localizada a pediatria e a observacgao clinica, além de
outros ambientes administrativos, tais como: auditério, sala da administragcao
(enfermagem, CCIH, NSP, Educacédo permanente Tl e Engenharia clinica).

Neste andar também funciona a sala de aula hospitalar.

Localizado no corredor de acesso as internagbdes esta disponivel bebedouro
elétrico com agua potavel e copos descartaveis em suporte fixo, luz de

emergéncia.

Sanitarios para publico: Um sanitario destinado para cada sexo, provido de
ventilagdo natural, piso ceramico, bacia sanitaria, lavatério com dispensador

de sabao liquido e papeleiro, ralo com fechamento do tipo escamoteavel.

Sanitario para PCD: provido de ventilagao natural, piso ceramico, bacia sanitaria,
barras de apoio, lavatorio com dispensador de sabao liquido e papeleiro, ralo com
fechamento do tipo escamoteavel.
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Copa de distribuicao: Utilizada pelo Servigo de Nutrigdo e Dietética.

Ambulatério de convénios

Espaco destinado a atendimento de convénios.

Estrutura fisica:

Todos o0s ambientes possuem janelas com ventilagdo natural, iluminagao
adequada, piso ceramico, paredes lisa de tinta de cor clara. Possui sala de

espera com recepgao e 4 consultoérios. (tirar, pois ndo faz parte do POA)

OBSERVAGAO E EMERGENCIA PEDIATRICA

A unidade Observacdo e Emergéncia Pediatrica sédo localizadas no primeiro
pavimento do hospital, com entrada independente que da para o corredor de

acesso a unidade de internagao pediatrica.

Atende as criangas do municipio de Sorocaba, encaminhadas através da Central
de Regulagao de Ofertas de Servigo de Saude (SIRESP).

Conta com 6 leitos de observacgao clinica e 02 leitos de emergéncia (01 utilizado
como isolamento); com permanéncia maxima de 12 horas para avaliagado e

conduta: internagao, cirurgia, encaminhamento para UTI ou alta domiciliar.
Nao existe tempo minimo de permanéncia.

Identificac&o de risco nos leitos, pulseira identificacéo e risco de alergia.
Em caso de ausencia é solicitado cobertura de colaborador.

01 enfermeiro, 01 tec enf e 03 auxiliares de enf.

No dia da visita o setor estava vazio.

Prontuario € preenchido no computador, impresso e assinado fisico.

Ambientes restritos da unidade de observagao e emergéncia pediatrica
Hall de entrada:
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Carros para transporte de rouparia (limpa e suja)

Neste corredor encontram-se dispostos armarios para guarda de pertences de
funcionarios, rouparia, bebedouro elétrico com copos descartaveis dispostos em
suporte fixo, uma balanga digital adulto e uma pediatrica; carro de emergéncia

completo.

DML:

Localizado no hall de entrada, possui ventilagdo natural, com tela na janela, piso
ceramico, paredes pintadas com tinta lavavel, provido de tanque de higienizacdo em
inox, dispensador de sabdo liquido, papeleira, prateleiras com insumos

descartaveis, equipamentos utilizados na limpeza, dispostos em suporte fixo.

Quartos de emergéncia:

S&o em numero de 02 quartos com 01 leito cada um, localizado logo na
entrada da sala de observagdo, destinados para os casos graves até a
transferéncia para UTl e também para isolar caso suspeito de doenga
infectocontagiosa até ser transferido para o quarto na internacdo. Os quartos

possuem um visor de acrilico, permitindo o monitoramento visual.
Sala de observacao:

Conta com 06 leitos destinados a observagao das criangas encaminhadas da rede
municipal, dispostos ao redor do posto de enfermagem e area de prescricao
médica, a sala é ampla, arejada, possui ventilagdo natural com telas
milimétricas nas janelas, climatizada; cada box é equipado com cama com
grade, régua de gases, monitor multiparamétrico, bomba de infusdo, poltrona
reclinavel para acompanhante, separados por cortina retratil confeccionada com
material de facil higienizagdo; em todos os leitos havia quadro de acrilico sobre

a cabeceira para identificagao do paciente, além das pulseiras de identificagao

Posto de enfermagem e area de prescricao:

PALACIO DOS TROPEIROS - 32 andar
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes 3.041 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-280 — Sorocaba — SP
Fone: (15) 3238.2242 / 3238.2250



« b

DN ,Yi?: Prefeitura de
x//m\\r

=%, SOROCABA

Secretaria da Saude

Localizados de forma a ter visdo de todos os leitos de observacao e de frente
para os quartos de emergéncia. Possui pia com bancada em granito, provido de
dispensadores de sabao liquido do tipo refil e de solugcdo alcodlica, papeleira,
caixa de descarte de residuo perfuro cortante disposta em suporte fixo, lixeiras
com tampa e acionamento por pedal, identificadas com o tipo de residuo
gerado, negatoscopio, escaninho para guarda de prontuarios, quadro de acrilico
com o numero do leito e identificagao do paciente. Encontrava-se no local um
armario do tipo vitrine onde havia insumos descartaveis e medicamentos
multidoses disponiveis, os mesmos possuem data de abertura do frasco e
validade apds abertura. Os psicotrépicos injetaveis permanecem dentro do carro
de emergencia. Estava disponivel um refrigerador de pequeno porte com
termdmetro digital, a dispensagcdo dos medicamentos é realizada pela farmacia

central duas vezes ao dia e sempre que se fizer necessario.

A area de prescrigao possui bancadas, cadeiras e computador.

Ambientes de apoio

Localizados dentro da unidade de observagéo e emergéncia, em setor restrito,
com separagao fisica de alvenaria e portas de acesso. Constituem-se em
Expurgo, banheiro para paciente, sala de guarda de equipamentos, quarto do

plantonista.

Recursos humanos:

A unidade funciona 24 horas ininterruptamente, com escala de trabalho de sua
equipe com regime 12x36 horas para os colaboradores da enfermagem, a

equipe médica possui turnos diurnos de 6 horas e noturno de 12 horas.

Escala em anexo

Higiene e limpeza:
e 01 colaborador exclusivo para o pavimento das 6h as 18h

. 01 colaborador nao exclusivo das 18h as 6h.
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e 01 folguista

Médicos:
° 01 médico das 7h as 13h

° 02 médicos das 13h as 19h
° 02 médicos das 19h as 7h

Os treinamentos institucionais sao realizados pelo Servico de Educacao

Continuada.

INTERNAGAO PEDIATRICA

Trata-se de uma unidade de internacdo em pediatria geral de menores em idade

até 17 anos, 11 meses e 29 dias.

Possui 30 leitos que sao regulados pelo Municipio de Sorocaba, no dia da visita
estavam com 28 criangas internadas. Localizado no primeiro andar do complexo

hospitalar Grupo de Pesquisa e Assisténcia ao Cancer Infantil — GPACI.

O acesso se da através de elevador e uma escada. Possui 15 quartos e 30
leitos. O atendimento médico e de enfermagem é realizado 24 horas

ininterruptos, com escalas de plantées. Ocorre visita multiprofissional diariamente.

Possuem a mesma configuragdo: camas hospitalares com controle remoto,
mesa de cabeceira, sobre as cabeceiras havia quadros acrilicos para
identificagcdo dos internos, luminaria de vigilia, escada de dois degraus,
persiana interna regulavel, visor para o corredor, lavatorio, televisor, mesa de
refeicdo, armarios para pertences de pacientes e acompanhantes, poltronas
reclinaveis, duas réguas com pontos de oxigénio e ar comprimido, equipamento

de ar-condicionado.

Apresenta armario com brinquedos proprios para as criangas, DML, armario de

funcionarios, rouparia e abrigo temporario de residuos.
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Recursos humanos

Demonstrou possuir escalas de servigos de colaboradores dimensionados para os

leitos instalados.

Em anexo a escala do setor.

Estrutura fisica

Piso e paredes de facil higienizagéo, iluminagéo natural e artificial, ventilagdo
natural e climatizagao por equipamentos de ar condicionado "tipo split". Os ralos
internos sdo de tampas escamoteaveis. Todos os lavatorios sdo providos de

dispensadores de papel toalha, alcool gel sabao liquido.

Acesso ao setor de internacao através de porta de vidro. Telas milimétricas em

todas as janelas.

Possui maca com rodas, painel de alarme/controle de oxigénio e ar
comprimido, caixa acrilica disponivel com pesquisa de satisfacdo do servigo,
armario para colaboradores, balangas adulto e infantil, extintores dentro do

prazo de validade.
Havia carro de emergéncia completo no corredor.

Dois sanitarios para uso masculino/feminino.

Posto de Enfermagem

Conta com duas salas. A primeira sala esta dividida em dois ambientes
para atividades administrativas e prescricbes, possui lavatorio com

sabonete liquido e papeleiro.

Caixa rigida para residuo perfuro cortante em suporte adequado, lixeira
identificada para residuo bioldgico. Sala para preparo de medicagao, bancada
em madeira, sobre a bancada havia almotolias com produtos antissépticos

identificados e com datas de envase e validade, refrigerador para
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acondicionamento de medicamentos termolabeis, armario com
pequena quantidade de medicamentos, em recipientes plasticos,

individualizados por paciente.

Lixeira identificada para residuo biolégico e quimico.

2° ANDAR

SETOR ADMINISTRATIVO

Salas utilizadas para faturamento, controle da qualidade, diretoria e financeiro,

Copa, Salao de descompressao — enfermagem, Saldo de Fisioterapia, sanitarios.

Nesse andar estdo localizados os leitos de internagcdo e observagado para

atendimento de conveniados e particulares.

INTERNAGAO ONCOLOGICA

Trata-se de uma unidade de internacdo de menores em tratamento
oncolégico (0 a 18 anos), cirurgias pediatricas eletivas. Sdo 14 leitos reservados
a oncologia, porém havendo necessidade, os demais leitos sdo ocupados,
sendo priorizadas as vagas para esse segmento. Também sao internados

pediatria de convénio neste setor.

3° ANDAR
CENTRO CIRURGICO

Conta com 03 salas cirurgicas. As cirurgias sao distribuidas de acordo com a
sua complexidade. Sala para Recuperagao Pés-Anestésica (RPA) com 4

leitos.

PALACIO DOS TROPEIROS - 32 andar
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes 3.041 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-280 — Sorocaba — SP
Fone: (15) 3238.2242 / 3238.2250



« b

DN ,Yi?: Prefeitura de
x//m\\r

=%, SOROCABA

Secretaria da Saude

Localiza-se proximo a UTI Pediatrica, Central de Material Esterilizado e
Agéncia Transfusional. A entrada possui dois acessos, local restrito. O acesso

de toda equipe aos vestiarios possui barreira (porta em vidro).

Fluxo: Paciente em maca, acesso restrito, com o prontuario, recepcionado e
realiza-se a transferéncia de maca para adentrar ao local. O paciente é
encaminhado a RPA, para preparo e anamnese pré-operatoria, aplicacido do
SAE com check list de cirurgia segura no pré operatorio. Apds o procedimento

cirurgico o paciente retorna a RPA, onde permanece até alta médica.

Recursos Humanos:

O Centro Cirurgico funciona 24 horas ininterruptamente, com escala de
trabalho de sua equipe com regime 12x36 horas para os auxiliares de

enfermagem e 12 horas para os enfermeiros.

Estrutura Fisica

A equipe acessa o CC por entrada exclusiva e restrita. Sanitarios separados
por masculino e feminino, provido de bacia sanitaria, lavatério com
saboneteira fixa para sabao liquido do tipo refil e porta-papel toalha, ventilagao
por sistema de exaustdo. Possui vestiarios de barreira com armarios
individuais, chuveiro aquecido, lavatério com dispensador de sabonete liquido
e papeleiro, lixeiras com tampa e acionamento por pedal, hamper para
descarte da roupa utilizada. O Centro Cirdrgico possui pisos e paredes de
cantos arredondados, revestidos de material lavavel, ar-condicionado central e
salas cirurgicas com diferencial de presséo positiva em relagdo aos ambientes
vizinhos sao abastecidos por fonte alternativa de energia, iluminagéo

satisfatoria.

Salas de apoio: Conforto, copa, expurgo e DML.

Sala de desinfeccdo de equipamentos de Endoscopia Digestiva:
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A sala atende a RDC 6 de 10 de margo de 2013. Possui acesso a sala
cirurgica através pass-through. Ventilagdo natural, piso ceramico, paredes
pintadas com tinta lavavel, duas bancadas em inox com cuba. Os
procedimentos sao realizados na urgéncia. O servigo é terceirizado. O
equipamento esta armazenado em sala no CC e pertence ao prestador. Os
endoscopios e colonoscopios “limpos” e usados sao levados pelo proéprio

prestador a cada utilizagao.

Arsenal:

Sala com entrada através de senha eletrénica, com prateleiras confeccionadas
com material de facil higienizagdo, onde estdo armazenados as caixas box
contendo psicotrépicos (Kit Psicotropico) e caixas box contendo outros
medicamentos utilizados nas cirurgias (Kit anestesia), as quais sdo montadas
pela farmacia; as caixas possuem lacres e dentro vem com impresso proprio
contendo a listagem de todos os medicamentos disponiveis na caixa, que
apos a utilizagdo sao enviadas a farmacia com o impresso preenchido e
assinado pelo médico e a circulante da sala. Medicamentos termolabeis ficam
armazenados em refrigerador de pequeno porte, com controle de temperatura.
Nas prateleiras estdo dispostos insumos descartaveis utilizados nas cirurgias,
bem como os pacotes de campos cirurgicos e instrumentais esterilizados,
além de outros produtos para saude. Os pacotes de papel grau cirurgico que
estavam armazenados em gavetas organizadoras, com maior espago entre os
materiais disponiveis. As validades de prateleira sao de 6 meses para papel

grau cirurgico e tecido nao tecido (SMS) e 7 dias para tecido.

Sala de equipamentos:

Local de guarda de equipamentos, de forma organizada, provida de prateleiras
confeccionadas com material de facil higienizacdo, armario de ago fechado,
utilizada para guarda de equipamentos, acessorios das mesas cirurgicas,

entre outros.
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Area de escovagéo:

Possui 03 lavabos cirurgicos, contendo 02 torneiras em cada lavabo, cujo
acionamento dispensa o contato manual, dispensador de sab&o liquido e

papeleiro, lixeiras com tampa e acionamento por pedal identificado.
Salas cirurgicas:

Possuem 03 salas de cirurgia com configuragdo e estruturas padronizadas.
Possuem portas com visor em vidro, salas climatizadas, ventilagdo central
com pressao positiva. Réguas completas de gases medicinais (oxigénio, ar
comprimido, Oxido nitroso e vacuo), dispostas em posicdes diferentes
possibilitando a escolha da disposicdo da mesa cirdargica conforme a
preferéncia do cirurgido; negatoscopio, dispensador de alcool gel; caixa de
descarte de material perfuro cortante disposta em suporte fixo; mesa cirurgica
com acessorios; mesa para instrumental e mesas auxiliares; bomba de
seringa, banqueta ajustavel; foco cirurgico de teto, carro de anestesia
completo, ventilador mecénico; monitor cardiaco com capnografo, bisturi
eletrénico; aspirador cirurgico; hamper, suporte de soro e lixeiras com tampa e
acionamento por pedal devidamente identificadas. No final do corredor de
acesso as salas cirurgicas, estava disposto o carro de emergéncia completo,
possui cardioversor, cilindros de oxigénio em suporte, nas gavetas do carro
estdo armazenados os psicotropicos, as quais possuem lacre, os cabos e
ldminas dos laringoscopios bem como as canulas de entubagdo ficam
disponiveis dentro das salas cirurgicas em mesa auxiliar proxima ao carinho
de anestesia. A checagem dos lacres e do desfibrilador é realizada
diariamente. A conferéncia dos itens do carro é realizada com frequéncia
semanal ou quando é rompido o lacre. Sao realizados controles do numero do
lote e validade dos materiais e medicamentos pela enfermagem e pela

farmacia.
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Recuperagao Pos-Anestésica RPA:

Possui quatro leitos separados por cortina de material lavavel, contendo régua
completa de gases medicinais e monitor multiparamétrico. No local ha um
posto de enfermagem equipado de pia com bancada em inox, dispensadores
de sabao liquido e papel toalha, caixa rigida para residuo perfuro cortante
disposto em suporte fixo; balanga antropométrica digital para adulto,
escrivaninha com cadeiras e armario contendo insumos administrativos.
Estavam disponivel os seguintes documentos, que compdem o prontuario do
paciente: relatério de cirurgia, ficha de anestesiologia, ficha de gasto (neste
impresso € anexado o integrador quimico que esta no pacote dos
instrumentais que foram utilizados no paciente - rastreabilidade),
Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem perioperatério, intraoperatério,
transoperatoério, assisténcia de enfermagem na RPA. Visualizados mapa
cirurgico, registros das cirurgias e de passagem de plantdo, rastreabilidade de

envio de pegas para Anatomo Patoldgico.

CENTRAL DE MATERIAL E ESTERILIZAGAO

Anexa ao centro cirurgico com funcionamento 24 horas, esta classificada
como classe ll, realiza o processamento de produtos para saude nao criticos,
semi criticos e criticos de conformagdo complexa e nao complexa, passiveis
de processamento, todos regularizados junto a ANVISA. Possui contrato com
servico terceirizado para esterilizagcdo por oOxido de etileno. Realiza as
seguintes fases do processamento: limpeza, inspecado, preparo,
acondicionamento, esterilizacdo, armazenamento e distribuicdo dos produtos
para saude de toda a instituicdo. Para esterilizacdo dos produtos utilizam
autoclave a vapor. Médicos que utilizam o préprio instrumental nas cirurgias,
bem como as Orteses, Proteses e Materiais Especiais OPMEs, realizam a
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entrega dos mesmos com antecedéncia minima de 24horas, quando é
registrada a entrada de cada item no servigo, sendo realizada a conferéncia
no setor de almoxarifado do hospital, pois ndo possuem sala especifica para
recebimento das OPMEs e consignados. Os POPs, e demais rotinas
institucionais estao atualizados e estdo disponiveis na unidade, onde todos os
colaboradores possuem acesso, contemplando todas as etapas do processo,
bem como para processamento de produtos que nao pertengcam ao servigo.
Possui vestiario de barreira com piso ceramico, bacia sanitaria, lavatério com
saboneteira fixa para sabao liquido do tipo refil e porta-papel toalha, acessos
distintos para setor limpo e sujo. Setor sujo possui 01 porta de passagem na
sala de limpeza, com acesso ao corredor de servigo da instituicdo, para
recebimento dos produtos para saude de todas as unidades de servico,
inclusive do centro cirurgico, que chegam em caixas box identificadas como
material sujo e em carros de transporte fechado. Sala de limpeza em piso
ceramico, paredes pintadas com tinta lavavel, ventilacao e iluminagdo natural
e artificial, possui bancada de inox com 02 pias profundas, providas de
saboneteira fixa para sabao do tipo refil e porta-papel toalha, caixa de
descarte para material perfuro cortante disposta em suporte fixo, lixeiras com
tampa e acionamento por pedal para residuo comum e biologico, pistola
pressurizada de ar comprimido. Possui 01 lavadora ultrassénica com conector
para canulados, 01 lavadora termodesinfectora de barreira, com osmose
reversa acoplada. Possui separagao fisica do setor sujo e do setor limpo,
possui visor e passthoug. Equipamento de Protecao Individual, disponiveis.
Nos equipamentos de limpeza automatizada € realizada a qualificagdo de
desempenho, bem como é feito diariamente, no primeiro ciclo do dia, teste de
limpeza com simulador especifico para a lavadora termodesinfectadora, para
limpeza manual e para a lavadora ultrassdnica os testes de monitoramento da
limpeza estdo sendo adquiridos. Os testes estdo devidamente assentados.
Para os produtos para saude de propriedade do cirurgido, e os consignados,
passam por processo de limpeza antes da esterilizagdo, e tem como rotina

serem entregues com 24 horas de antecedéncia para serem processados;
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antes da devolucdo passam por processo de limpeza e esterilizacdo, bem
como se nao utilizados, os pacotes sao violados antes de entregar ao
profissional ou a empresa de consignados. O monitoramento da qualidade da
agua é realizado mensalmente pela engenharia clinica da instituicdo. Possui
sistema de osmose reversa, acoplada na maquina, para a agua utilizada na
termodesinfetora. Setor limpo é dividido em area de inspecado, preparo,
acondicionamento e area de esterilizagdo. Em piso ceramico, paredes
azulejadas, ventilagdo e iluminacao natural, climatizada com equipamento de
ar-condicionado de parede. Apds a higienizagao o material € encaminhado por
um guiché de passagem, com acesso a termodesinfectadora, onde o material
€ removido e realizado a inspecao visual, com auxilio de lente intensificadora
de imagem, dispostas nas trés estagdes de trabalho confeccionadas em inox,
onde apos avaliacdo sdo embalados. Utilizam embalagens que garantem
manutencado da esterilidade e estdo regularizadas junto a ANVISA, e sao
compativeis com o processo de esterilizacdo proposto, papel grau cirurgico,
caixas metalicas pequena, média e grande, sdo identificados por meio de
etiquetas que se mantém legivel e afixado nas embalagens durante a
esterilizagdo até o momento do uso. A etiqueta é colada no prontuario do
paciente garantindo a rastreabilidade do instrumental utilizado na cirurgia,
contém os seguintes itens: nome do hospital, nome do produto, numero do
lote, n° do equipamento que processou o artigo, data da esterilizagao, data
limite de uso, nome do responsavel pelo preparo, além do integrador quimico
classe 6. O produto para saude que passa por termodesinfec¢éo, ou seja, nao
precisa ser esterilizado, € embalado em embalagem plastica e identificado por
meio de etiquetas que contém os seguintes itens: Material desinfetado,
validade do produto (valido enquanto embalagem néo estiver violado), data da
desinfeccdo. Estava disponivel duas seladoras para envelopes de papel grau
cirurgico, com manutencdo preventiva anual e dentro da validade, e uma
seladora para plastico para o material desinfetado, com manutencao
preventiva anual e dentro da validade. Os pacotes de campos cirurgicos séo

preparados no CME e esterilizados na prépria CME. Area de esterilizacdo com
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duas autoclaves por vapor saturado sob pressao de barreira. O indicador fisico
e realizado diariamente onde é retirado o numero do lote, acompanhado dos
indicadores quimicos. O teste para avaliar desempenho do sistema de
remocido de ar, Bowie Dick é realizado diariamente, no 1° ciclo do dia. O
pacote teste desafio com teste biolégico e emulador quimico classe 6 é
realizado na primeira carga, em todos os ciclos é realizado o teste desafio com
pacotes contendo o emulador quimico classe 6, todas as caixas e pacotes,
recebem emulador classe 6, o qual é anexado ao prontuario do paciente. O
integrador biolégico é realizado diariamente, na 1% carga e em todos os
materiais implantaveis. Registros completos, atualizados e organizados por
data. A leitora para indicador biolégico passa por manutencdo preventiva
periodicamente. As descargas das autoclaves sao feitas no arsenal anexo ao
CME, onde os artigos esterilizados sdo encaminhados para o arsenal que
localiza-se dentro do Centro Cirurgico através de carrinhos fechados. Os
materiais desinfetados sdao acondicionados em prateleiras de material de facil
higienizagdo, devidamente identificados. A distribuicdo dos materiais
desinfetados da-se por um guiché de passagem voltado para o corredor de
acesso a este setor. O tempo de prateleira preestabelecido € de acordo com
as embalagens. Material embalado em grau cirurgico valido por 06 meses,
Material embalado em tecido de algodao 07 dias, Material embalado em SMS
06 meses, Material esterilizado a 6xido de etileno 12 meses e Material
higienizado/desinfetado por 30 dias. O CME possui 1 enfermeiro exclusivo, a
enfermeira do Centro Cirurgico € que coordena as atividades, quanto aos
colaboradores de enfermagem possui 3 profissionais por periodo das 07h
as19h.

UTI PEDIATRICA

Esta localizada no 3° pavimento. Possui 8 leitos, sendo 1 isolamento. 5 leitos

para demanda do Municipio de Sorocaba.
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A equipe possui uma Coordenadora, médica diarista das 7h as 13h,
enfermeiro Responsavel e Fisioterapeuta Responsavel Técnico. Além de 2
enfermeiros das 7h as 19h (plantdo 12x36h), 1 enfermeiro por plantdo. 2
enfermeiros das 19h as 7h (plantdo 12x36h) 1 enfermeiro por plantdo —
enfermeiros folguistas, que fazem cobertura de folgas e férias de todos os
setores do hospital. 8 técnicos de enfermagem das 7h as 19h (plantao
12x36h), 1 técnicos de enfermagem folguistas do periodo diurno, 8 técnicos de
enfermagem das 19h as 7h (plantdo 12x36h), 1 técnico de enfermagem

folguista do periodo noturno, 1 funcionario exclusivo do setor de limpeza.

Apresenta boa iluminacao, lampadas com protecido contra quedas e exploséo,
ar condicionado central certificado conforme PMOC apresentado, piso e
paredes de facil higienizacao, lixeiras identificadas e com abertura acionada
por pedal. Sanitarios para acompanhantes e funcionarios com ventilagcao
natural, bacia sanitaria com tampa, chuveiro aquecido, lavatério provido de
dispensador de sabonete liquido e papeleiro ralo de tampa escamoteavel. No
sanitario de funcionarios existem armarios individuais para guarda de
pertences, ralo de tampa escamoteavel. Depdsito de Material de Limpeza
(DML) com tanque de higienizacdo e carrinho MOP. Rouparia localizada
proximo ao conforto médico, prateleiras abertas contendo roupas de cama e
banho embaladas e identificadas individualmente. Copa com azulejo, possui
ventilagdo natural, pia com bancada, geladeira, aparelho de micro-ondas,
mesa com cadeiras. Conforto médico com cama e banheiro. Sala de espera
de acompanhantes com ventilagcdo natural, dispensador de alcool gel,
cadeiras, armario para guarda de pertences de acompanhantes. O acesso de
acompanhantes e visitantes ao setor € por vestiario de barreira, com cabides
fixos a parede, numerados de 1 a 8, onde ficam as roupas privativas,
obrigatodrias para adentrar a UTI. Possui lavatério provido de dispensador de
sabonete liquido e papeleiro, hamper para o descarte das camisolas usadas.
Expurgo possui ventilacao artificial, € azulejado, com bancada, cuba profunda
em inox, pia de despejo, residuos em lixeiras identificadas. Sala de guarda de
materiais e equipamentos, organizados em caixas organizadoras identificadas,
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dispostas em prateleiras fixas a parede. A UTI possui 7 leitos separados por
cortinas emborrachadas e 1 leito de isolamento. Os 7 leitos sdo padronizados
e estao dispostos de forma contigua, frente ao balcdo de prescricdo médica.
Ha um lavatério provido de dispensador de sabonete liquido, papeleiro,

bebedouro e copos descartaveis disponiveis.

Possuiam:

v Identificagcdo da crianca por nome completo

v Régua completa de gases medicinais (oxigénio, ar comprimido, vacuo);

v 8 tomadas 110V e 1 220V;

v" 1 respirador mecanico;

v" 1 monitor multiparamétrico;

v' Cama hospitalar ou berco, todos providos de guardas bilaterais para

prevencao de quedas;

v Bombas de infusdo, a depender do numero necessario para a infusdo

das drogas prescritas;

v' 1 poltrona reclinavel para acompanhante, revestida de material lavavel

e em bom estado de conservacgao;

Os carros de emergéncia ficam estacionados em posigao estratégica no saldo
(possui 2). Possui desfibrilador/cardioversor, cilindro de oxigénio em suporte,
caixa box de psicotrépicos com lacre, caixa box de cabos e laminas de
laringoscopios. A checagem dos lacres e do desfibrilador € realizada
diariamente. A conferéncia dos itens do carro é realizada quinzenalmente ou
quando rompido o lacre. Sao realizados controles do numero do lote e
validade dos materiais e medicamentos pela enfermagem e pela farmacia. No
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momento da visita o check-list estava atualizado e completo. O leito de
isolamento possui amplo visor externo, cama hospitalar, suporte para
recipiente de descarte de perfuro-cortantes e equipamentos padronizados
conforme os demais leitos. Servico de hemodialise a beira do leito é
terceirizado. Posto de Servicos com area de prescricdo, balcdo amplo,
computador e impressora, cadeiras ergonémicas, quadro de criangas
internadas (numero do leito, nome da criancga, idade, responsavel, diagnostico,
dieta, profissional da enfermagem responsavel), escaninho contendo os
prontuarios. Area de preparo de medicacdes anexa a area de prescrico,
possui pia com bancada em inox e bancada fixa, 1 refrigerador para
armazenamento de medicamentos termolabeis com termémetro digital externo
e controle da temperatura em planilha. Os materiais para curativos e insumos
ficam armazenados em armario de vidro de maneira organizada e de facil
acesso. Elabora indicadores de qualidade da assisténcia, servico de
enfermagem e de fisioterapia, os quais sdo analisados, com a realizacdo de
plano de acdo. Verificado prontuario de pacientes, com anotagcdo completa e
protocolos de seguranca do paciente implantados. Medicagbes de alta
vigilancia separadas. Apoio da equipe multidisciplinar € diario e com registro
em prontuario. Atendimento de fonoaudiologia, fisioterapia, servico social,
nutricionista, psicélogo, odontologia. A UTIl possui acesso a todas as
especialidades médicas, laboratério de urgéncia, radiologia, ultrassom e
ecocardiograma beira -l eito, tomografia no préprio servico e ressonancia
externa. Para transporte externo utiliza ambuléncia contratada com equipe

meédica e de enfermagem.
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Documentos apresentados e visualizados:

e___Regimento Interno de Enfermagem revisado em 13/01/2022 e valido até: 13/01/2024,
elaborado pela enfermeira Rosa Eliane Cazarini Bergamasco;

o_ Comissao de Andlise e Revisdo de Prontuarios, livro ATA com pagina de abertura,
cronograma de reunides mensais e regimento;

e__Comissido de Analise de Obitos, apresentado nomeagao com duracéo de 30 meses a
partir de 24/01/2023, cronograma das reunides anuais 2024, regimento e ultima reunido:
26/09/24;

o__ Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar - : Termo de Abertura 23/08/2024,
Cronograma de Reunides do ano vigente 2024, Nomeagdo com dez integrantes,

Regimento Interno e ATAS. Possui Manual do Servico de Controle de Infecgao
Hospitalar, Protocolo de Controle de antimicrobianos e antibioticoprofilaxia. Visualizados
Indicadores da CCIH do més de maio de 2024;

e__Comissio de Etica Médica — Certificado dos membros da Comiss&o registrada sob o
n°® 1652 — nomeada em 05/12/22 com validade até 18/10/24;

e Comissio de Etica de Enfermagem, Comité certificado CEE 0153/2021 emitido em
03/09/21 e valido até 02/09/2024. Cronograma de reunides mensais em 2024;

o_ Comissao Terapia Antineoplasica com nomeacao em 20/03/23; ultimas reunides em:
28/08/24 e 17/09/24,

o__Comité Transfusional, nomeacgéao, cronograma de reunides e regimento;

e Comissio de Bioética;

e Comissao de Cateteres;

Comité de Feridas com Regimento elaborado em 08/06/22 e préxima reviséo em
08/06/24, cronograma anual e ATA da ultima reuniao;

o__ Comissdo de Cuidados de Pele — revisado e 08/06/22 — préxima revisdo 08/06/24 e
cronograma anual;

o__ Comissao de Farmacia e Terapéutica, livro ATA com pagina de abertura, nomeacao
em 20/03/23, regimento com validade até 20/03/25;

Comité de Nucleo de Seguranca do Paciente, com cronograma de reunides
semanais. Promove ac¢bes para a gestdo do risco, para a integragcao e a articulagao
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multiprofissional no servico de saude, mecanismos para a identificacdo e avaliacdo da
existéncia de nao conformidades nos processos e procedimentos realizados, na
utilizacdo de equipamentos, medicamentos e insumos, propondo agdes preventivas e
corretivas de forma sistematica. Apresentou registro de treinamento de implantagao das
metas. Analisa, avalia e monitora os dados e seus indicadores sobre incidentes e
eventos adversos (EA) decorrentes da prestagdo de assisténcia a saude, ultimas
reunides em: 19/07/24 e 13/09/24;

o_ Comissao de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude — 2022 — 2024,
regimento e ATAS da Comissao, cronograma anual e ultimas reunidées em: 03/04/24 e
29/08/24;

o__Comissao de Padronizacao de Materiais, cronograma das reunides anuais;

o__Comissao de Revisao de Prontuarios, cronograma anual, Regimento Interno e ATA da
ultima reuniao;

o Comissao da Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional, cronograma de
reunides, Protocolos e ATA de reunidao em 28/08/24;

o__ Comité de Protecdo Radiolégica nomeada em 16/08/22, Regimento Interno em
13/02/23, reunides preconizadas trimestralmente pelo responsavel técnico. Mapeamento
de Riscos, Fluxos de Ocorréncias, Protocolos de Exames de Imagem, Protocolos de
Seguranga do Paciente, Plano de Radioprotecdao e nomeagédo do Comité de Protegéo
Radioldgica;

o__ Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional, cronograma de agbes anuais;

o__ Comisséao Interna de Prevencao de Acidentes — CIPA, cronograma de atividades e
acdes de 2024 e ATA de reuniao;

o__Politica de Gestao de Riscos e Mapeamento de riscos com validade até 23/11/23.

e Cronograma anual e mensal de treinamentos institucionais de 2024;

o Escalas de enfermagem, médicas, fisioterapia e outros setores de apoio

o Listagem geral de membros do corpo clinico

e Impressos de Sistematizagcao da Assisténcia de Enfermagem — SAE, padronizados
para todos os setores, com check list para sinalizar os riscos relacionados a seguranca
do paciente;

o__Procedimento Operacional Padrdago — POP — normas e rotinas do servico de
enfermagem e outros servigos e Regimentos Internos. Os servigos dispbes de POP’s
atualizados de todos os setores com revisao bianual,
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o__ Plano de Gerenciamento de Riscos — PGR. Mapas de riscos afixados em todo o
hospital dentro da validade;

o__lLicencas Sanitarias do Servico de Radiologia com todos os equipamentos (5
equipamentos de Raio - X) com validade até 11/05/2025:

1. Aparelho de Raios-x Diagnéstico Fixo: Marca SAWAE , modelo ALTUS DR, n° de série
SWAO0326PA; 125 Kvp, 500 mA;

2. Aparelho de Raos-x Diagnéstico Portatil; Marca VMI TECNOLOGIA LTDA, modelo
AQUILA 320S, 125 Kvp, 320 mA;

3. Arco Cirurgico — Transportavel, Marca Philips, modelo BV VECTRA, n ° de série 273,
110 Kvp, 320 mA;

4. Aparelho de Raios-x Diagnoéstico Portatil, Marca Philips, modelo TITANIUM 300, n° de
série PAEKMOO06001, 125 Kvp e 320mA.

5. Aparelho de Tomografia, Marca Philips, modelo ACCESS CT, n° de série 310039, 125
Kvp e 200mA,;

Programa de Garantia de Qualidade em Radiologia Médica ;

Plano de Proteciao Radiolégica com validade até 15/01/2026.

Controle de Pragas — Programa de Controle de Pragas executado por SANEAR
CONTROLE DE PRAGAS EIRELI ME — CNPJ: 15.863.191/0001-92 — Licenga Sanitaria;

Contrato com Mult Med Equipamentos Hospitalares Ltda CNPJ: 62.334.156/0001-
66. Manutengao de equipamentos médicos hospitalares;

o ABECON Engenharia e Climatizacdo Ltda — CNPJ: 59.108.324/0001-90. Empresa
responsavel pela manutengdo mensal dos ares condicionados E pelo Plano de
Manutencéo, Operacéao e Controle;

o_ Medsystem Com e Assisténcia Técnica e Tecnologia médica Katia Regina
Scarel ME CNPJ: 06.189.855/0001-99. Apresentado cronograma de Calibragao
e Seguranca Elétrica e Manutengdo Preventiva de 2024. Manutengéo e
checagem dos equipamentos nos setores.

o_ Casabella Comercial Servigos Ltda - CNPJ: 01.790.359/0001-72 -
Higienizagao dos reservatorios d’agua semestral.

e Plano Institucional de Humanizagdo — PIH, GPACI/2023. Indicadores de
Qualidade — PIH/Trimestral. Regimento Interno, nomeagdo e calendario do
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: Prefeltura de

SOROCABA

Secretaria da Saude

Grupo de Trabalho de Humanizagdo — GTH 2023, Cronograma anual 2024 e
ultima reuniao 09/10/2024.

Nao conformidades com prazos para adequacoes

Endoscopia: Atender a RDC 6/2013 — equipamentos utilizados na atividade deverao
passar pelos processos de desinfecgdo in loco, bem como permanecerem
acondicionados no Hospital, conforme Sra Rosa, em estudo com o hospital e

prestador. Prazo de 90 dias.

CME: Realizar troca das prateleiras de armazenamento. Conforme informado
pela Sra Rosa, foram efetuadas as compras dos equipamentos, aguardando a

conclusdo do servico. Prazo 60 dias.

Conclusao

O Servico apresenta fragilidades que configuram baixo risco; as quais
ajustadas nos prazos supracitados, ndo impedem da prestagédo do servigo

sendo vantajoso para o Municipio.

Sera entregue uma coépia deste relatério de visita ao Responsavel Legal,
Técnico ou representante por eles designado. A partir do recebimento do
documento, o estabelecimento devera seguir os prazos para o atendimento
das ndo conformidades descritas. O Estabelecimento seguira em

monitoramento.
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Equipe Técnica da Secretaria da Saude:

Documento assinado digitalmente

ub ALEXANDRE DUARTE DA SILVA
g Data: 09/12/2024 09:49:57-0300

Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

Alexandre Duarte da Silva

Lucimari Santos Usuda

Secretaria da Saude

Documento assinado digitalmente

“b ANNA CAROLINA DE VASCONCELLOS GARCIA
g Data: 09/12/2024 09:53:08-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Anna Carolina de Vasconcellos Garcia

Raquel Biaggi

Documento assinado digitalmente

“b TATCHIA PUERTAS GARCIA POLES
g Data: 06/12/2024 17:44:32-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Tatchia Puertas Garcia

govb

Documento assinado digitalmente

LUCIMARI DOS SANTOS
Data: 10/12/2024 17:01:11-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
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